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1. паспорт  ПРОГРАММЫ  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

           Организация деятельности производственного подразделения электромонтажной организации

1.1. Область применения программы

Программа профессионального модуля (далее рабочая программа) – является частью примерной основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования (по отраслям) в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): «Организация деятельности производственного подразделения» и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 
ПК 3.1  Участвовать в планировании работы персонала производственного подразделения
ПК 3.2  Организовывать работу коллектива исполнителей
ПК 3.3  Анализировать результаты деятельности коллектива исполнителей.
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

- планирования и организации работы структурного подразделения;

- участия в анализе работы структурного подразделения. 

уметь:
- составлять планы размещения оборудования и осуществлять организацию рабочих мест;

- осуществлять контроль соблюдения технологической дисциплины, качества работ, эффективного использования технологического оборудования и материалов;

- принимать и реализовывать управленческие решения;

- рассчитывать показатели, характеризующие эффективность работы производственного подразделения, использования основного и вспомогательного оборудования;
знать:
- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

- принципы делового общения в коллективе;

- психологические аспекты профессиональной деятельности;

- аспекты правового обеспечения профессиональной деятельности.

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля

всего – 354 час, в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –   210 часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –  140 часа;

самостоятельной работы обучающегося –  70 час;

учебной и производственной практики  –  144 часа.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности (ВПД): «Организация деятельности производственного подразделения », в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	ПК 3.1. 
	Участвовать в планировании работы персонала производственного подразделения.

	ПК 3.2. 
	Организовывать работу коллектива исполнителей.

	ПК 3.3. 
	Анализировать результаты деятельности коллектива исполнителей.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6.
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7.
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.


3. СТРУКТУРА  и  Содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля ПМ.03. Организация деятельности производственного подразделения 
	Коды профессиональных компетенций


	Наименования разделов профессионального модуля


	Всего часов
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	

	
	
	(макс. учебная нагрузка и практики)

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося

	Учебная,
	Производственная (по профилю специальности)

	
	
	
	
	
	часов
	часов

	
	
	
	Всего,
	в т.ч. практические занятия,
	в т.ч., курсовая работа (проект),
	Всего,
	в т.ч., курсовая работа (проект),
	 
	(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	часов
	часов
	часов
	часов
	часов
	 часов
	 часов

	ПК 3.1-3.3


	Раздел 1 Теоретические основы менеджмента
	14
	8
	4
	 
	6
	 
	 
	 

	
	Раздел 2 Функции  менеджмента
	81
	52
	30
	 
	29
	 
	 
	 

	
	Раздел 3 Планирование и организация работ структурного подразделения
	115
	80
	26
	30
	35
	23
	 
	 

	
	Производственная практика
	144
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	144

	
	Всего:
	354
	140
	60
	30
	70
	23
	0
	144


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю  ПМ.03  Организация деятельности производственного подразделения 

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала. Лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Кол–во часов
	Уровень освоения

	МДК 03.01 Планирование и организация работы структурного подразделения

 
	 
	 

	Раздел 1 Теоретические основы менеджмента

 
	 
	 

	Тема 1.1 Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
	Понятие менеджмента. Эволюция менеджмента. Исторические периоды развития менеджмента. Школа научного управления (1885 – 1920). Административная школа управления (1920 – 1950). Школа человеческих отношений и поведенческих наук. (1930 – 1950).Организация и подразделение организации как объекта управления. Основные подходы к управлению подразделением организации. Содержание процесса управления. Основные функции управления. Понятия "организация", "менеджмент"  и "управление" .Система менеджмента организации, вертикальные и горизонтальные связи. Уровни, функции, виды, методы менеджмента. Внешняя среда организации. Понятие среды прямого и косвенного воздействия. Построение организации.
	2
	1

	
	Практическая работа1 Внешняя и внутренняя среда организации. Формирование модели организации.
	2
	2

	Тема 1.2 Принципы и методы менеджмента
	Менеджер – как субъект управления. Сущность деятельности менеджера. Модель современного менеджера. Компетенции, властные полномочия, имидж, роли менеджера. Национальные особенности менеджмента.  Основные принципы менеджмента. Методы менеджмента, их характеристика: организационно-административные; экономические; социальные;  психологические.
	2
	1

	
	Практическая работа2 Организация и менеджеры

	2
	2

	 
	Самостоятельные работы. 
1 Особенности американской, европейской, японской и российской школы менеджмента -реферат
2. Современные школы менеджмента -доклад
	6
	3

	Раздел 2 Функции менеджмента
	 
	 
	 

	Тема 2.1 Цикл менеджмента. Планирование в системе менеджмента. 
	Цикл менеджмента. Планирование – как функция менеджмента. Сущность и виды планирования. Модель стратегического планирования. Варианты стратегий. Задачи ,виды, эффективность планирования. Принципы организационной деятельности. Внутренняя среда организации. Бюрократические и адаптивные организации
	2
	1

	
	Практическая работа3 Анализ цикла менеджмента предприятия
	2
	2

	Тема 2.2 Организация деятельности предприятия.
	Понятие функции организации. Структура организации. Структура управления организацией. Линейная, функциональная, дивизиональная ,  матричная организационные структуры.  
	2
	1

	
	Практическая работа4 Определение миссии организации на конкретном примере. Построение дерева целей.
Практическая работа5 Организационная структура организации. Анализ преимуществ и недостатков типов ОСУ. Построение структуры управления предприятием.
	4
	2

	Тема 2.3 Мотивация и потребности
	Определение мотивации,  и  ее рост в достижении целей организации. Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации. Использование мотивации в практике менеджмента. Потребность, вознаграждение, мотивация. Теория иерархии потребностей Теория Мак-Клеланда, Герцберга, другие модели.
	2
	1

	
	Практическая работа6 Полномочия и ответственность. Мотивация персонала.
	2
	2

	Тема 2.4 Система методов управления. 
	Понятие руководства и власти. Стили управления и факторы его формирования. Методы управления. Управление и типы характеров. Планирование работы руководителя. Затраты и потери рабочего времени. Организация рабочего дня, рабочей недели, рабочего места.
	2
	1

	
	Практическая работ7 Выбор наиболее эффективных методов управления организацией.
	2
	2

	Тема 2.5 Система коммуникаций и координационных связей в организации
	Организационные коммуникации, их эффективность, коммуникационные потоки в организации. Процесс коммуникаций. Элементы и этапы процесса коммуникаций.
Межличностные коммуникации. Организационные коммуникации. Преграды в организационных коммуникациях. 
	2
	1

	
	Практическая работа8 10 золотых правил субординации. Коммуникации в организации.
	2
	2

	Тема 2.6 Управленческое и деловое общение
	Принципы делового общения в коллективе. Понятие делового общения. Общение как обмен информацией. Психологические закономерности делового общения.
Этика делового общения. Деловой этикет. Тактика делового общения.
Правила ведения переговоров. Порядок подготовки выступления. Техника телефонных переговоров.
	2
	1

	
	Практическая работа9 Составление плана проведения совещания/переговоров на примере конкретной ситуации
Практическая работа10 Приемы делового и управленческого общения
	4
	2

	Тема2.7  Контроль и его виды
	Сущность и виды управленческого контроля. Поведенческие аспекты контроля. Этапы процесса контроля. Эффективность контроля.
	2
	1

	
	Практическая работа11 Составление плана-схемы проведения контроля (качества работ, эффективного использования оборудования и материалов). Расчет показателей экономической эффективности управления.
	2
	2

	Тема 2.8 Принятие решений
	Сущность управленческого решения. Требования, предъявляемые к управленческим решениям. Классификация управленческих решений. Способы разработки управленческих решений. Разработка рациональных управленческих решений. Типовые подходы к принятию решений. Методы экспертных оценок, Дельфи, мозгового штурма, синектики. Теория жизненного цикла. Модель принятия решений. Модель Адизеса.
	2
	1

	
	Практическая работа12 Принятие управленческих решений в конкретных ситуациях и их эффективность
Практическая работа13 Принятие управленческого решения с учетом ограничивающих факторов. Разработка управленческих решений методов коллективного генерирования идей.
	4
	2

	Тема 2.9Управление конфликтами и стрессами
	Конфликты, стрессы методы управления. Психологические аспекты профессиональной деятельности. «Конфликт», классификация конфликтов. Причины и последствия конфликтов. Методы управления конфликтами. «Конфликт», классификация конфликтов. Понятие стресса, незначительный и чрезмерный. Организационные и личностные факторы стресса.
	2
	1

	
	Практическая работа14 Предупреждение стрессовых ситуаций на рабочем месте.
Практическая работа15 Решение заданной конфликтной ситуации
	4
	2

	Тема 2.10 Руководство. Власть и партнерство
	Понятие о стиле руководства и его  роль в управлении людьми. Классификация стилей руководства. Понятие лидерства и руководства. Типы руководителей и лидеров. Теории лидерства. Понятие власти. Баланс власти в организации. Формы власти. Сущность лидерства, подходы к лидерству. Теория управленческой решетки. Имидж руководителя. 
	2
	1

	
	Практическая работа16 Определение стиля управления по решетке менеджмента.
Какой вы руководитель.
	2
	2

	Тема 2.11 Эффективность менеджмента.
	Самоменеджмент. Планирование и достижение личных целей, достижение и принятие решений. Оптимальное использование рабочего времени. Здоровье как фактор успеха профессиональной деятельности менеджера. Понятие эффективности управления, ее виды и показатели. Факторы эффективности управления. 
	2
	1

	 
	Практическая работа17 Эффективность менеджмента
	2
	2

	 
	Самостоятельные работы. 
3. Психология лидерства. Определение лидерских качеств с помощью тестирования.- тест
4. Использование в работе личных качеств, темперамента. Определение темперамента-тест
5. Моральные и этические нормы руководителя.- реферат
6. Правила делового поведения. Речевой этикет.-доклад
7. Правила ведения успешных переговоров.- доклад/презентация
	29
	3

	Раздел 3 Планирование и организация работ структурного подразделения

 
	 
	 

	Тема 3.1 Предприятие и его структурные подразделения  в условиях рыночной экономики
	Типы производства. Характеристика типа производства по технологическим,
организационным и экономическим принципам, и коэффициенту закрепления операций.
Производственная структура предприятия. Принципы организации производственных подразделений. Характеристика основного и вспомогательного производства.
	2
	1

	
	Назначение и организация подразделений и служб предприятия. Положение об отделах и службах. Квалификационная характеристика должностей. Должностная  инструкция. Профстандарт. Аспекты правового обеспечения профессиональной деятельности. 
	2
	1

	
	Практическая работа18 Правовое обеспечение профессиональной деятельности. Оформление и анализ  рабочих документов
	2
	2

	
	Организация основного производства предприятия. Производственный и технологический процессы: понятие, содержание, структура, принципы и методы рациональной организации. Производственный цикл, его структура, длительность и пути его совершенствования. Экономическое значение сокращения продолжительности цикла. Виды движения предметов труда в производственном процессе их характеристика. Поточное и автоматизированное производство. Классификация поточных линий, их технико-экономическая характеристика. Основные параметры поточных линий. Организация потока. Техническая подготовка производства.  Планирование работы.
	4
	1

	
	Практическая работа19 Расчет длительности производственного цикла как одного из показателей, характеризующих эффективность работы производственного подразделения, использования основного и вспомогательного оборудования
Практическая работа20 Расчеты поточной линии
	4
	2

	Тема 3.2 Персонал организации
	Формирование кадровой стратегии. Анализ деятельности и формирование критериев оценки кандидатов. Формирование кадровой службы. Привлечение и набор кандидатов. Внутренние и внешние резервы. Оценка кандидатов при приеме на работу. Подбор и расстановка персонала. Адаптация новых сотрудников. Профессиональное обучение и повышение квалификации. Управление по компетенциям. Управление знаниями. Оценка деятельности персонала. Аттестация и ее этапы.  Методы аттестации. Этапы и методы проведения  оценки персонала. Состав и структура трудовых ресурсов организации. Списочный и явочный состав работающих. Среднесписочная численность персонала. Планирование кадров и их подбор. Показатели изменения списочной численности персонала.
	4
	1

	
	Практическая работа21 Составление резюме. Подбор персонала.
Практическая работа22 Методы обучения персонала. Аттестация персонала.
Практическая работа23 Определение состава и структуры трудовых ресурсов организации. Расчеты среднесписочной численности и показателей ее изменения.
	6
	2

	Тема 3.3 Организация вспомогательного и обслуживающего производства
	Организация ремонтного хозяйства. Технологический процесс ремонта оборудования. Система ТОиР оборудования. Виды ремонтных работ. Понятие о группе ремонтной сложности, ремонтной единице, ремонтном цикле, межремонтном периоде. Сущность и экономическая эффективность рациональных методов ремонта. Планирование ремонтных работ. Организация энергетического хозяйства. Задачи энергетического хозяйства. Энергетический баланс предприятия. Пути экономии энергетических ресурсов. Роль энергетического хозяйства в обеспечении бесперебойной работы основного производства
	2
	1

	
	Транспортное хозяйство. Задачи, функции и средства внутризаводского транспорта. Классификация транспортных средств. Методы организации внутризаводского транспорта и их эффективность. Транспортно-складская система автоматизированного производства. 
Складское хозяйство. Виды складов на предприятии. Техническое оснащение складов.
Организация инструментального хозяйства. Задачи и структура инструментального хозяйства. Расходный и оборотный фонд инструмента.
	2
	1

	
	Практическая работа24 Расчет потребности в запасных частях, материалах для ремонта оборудования.
Практическая работа25 Планирование ремонтных работ, расчет трудоемкости и численности ремонтного персонала (на примере электрического и электромеханического оборудования подразделения)
	4
	2

	Тема 3.4 Организация труда на предприятии
	Организация труда. Задачи организации труда: экономические, психофизиологические, социальные  направления работ по организации труда. Режимы труда и отдыха. Научная организация труда. Дисциплина труда. Сущность и значение разделения труда. Общее, частное, единичное разделение труда. Формы разделения труда: технологическая, функциональная, профессиональная, квалификационная. Границы разделения труда: технологические, физиологические, психофизиологические, социальные.
Рабочее место и его организация. Принципы организации рабочего места. Требования, предъявляемые к оснащению рабочего места и его обслуживанию, планировка с учетом эргономики, технической эстетики. Оптимальная интенсивность труда.
Сущность кооперации труда. Уровень кооперации труда: межцеховая, внутрицеховая, межучастковая, межбригадная. Формы кооперации труда: по технологическому признаку, по предметному признаку. Кооперация основных и вспомогательных рабочих. Система "Бережливое производство",5 S, LEAN. Виды инструктажа по технике безопасности. Допуск к работам в действующих электроустановках. Организация рабочего места в соответствии с правилами техники безопасности
	4
	1

	
	Практическая работа 26Инвентаризация рабочего времени и рабочего места. Организация рабочего места с планом размещения оборудования.
Практическая работа27 Составление инструкции по технике безопасности для типового рабочего места по специальности
Практическая работа28 Оформление первичных документов по учету рабочего времени и объему выполненных работ. Составление бюджета рабочего времени с использованием производственного календаря.
	6
	2

	Тема 3.5Анализ результатов работы коллектива исполнителей
	Общая характеристика технико-экономического планирования. Содержание и показатели основных разделов Плана технико-экономического развития предприятия. Планирование производственной мощности. Понятие и сущность производственной мощности. Факторы её определяющие. Основные направления планирования производственной мощности. Улучшение использования производственных мощностей на предприятиях.
Планирование материально-технического обеспечения. Сущность и классификация МТО. Структура и функции МТО. Организация снабжения подразделений (цехов и участков) предприятия. Нормирование и управление материальными ресурсами. Нормирование расхода. Нормирование запаса. Управление материальными ресурсами.
План по труду и его оплате.
	4
	1

	 
	Практическая работа29 Оценка экономической эффективности деятельности подразделения
Практическая работа 30 Выявление резервов повышения эффективности деятельности в структурном подразделении
	4
	2

	 
	Самостоятельные работы
8. Решение задач по определению длительности производственного цикла.- решение задач
9. Расчеты при организации поточного производства.- решение задач
10. Методы ускорения технической подготовки производства.Пути повышения производительности труда -доклад
11. Организация рабочего места мастера.- реферат
	12
	3

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка по курсовой работе (проекту)  итоговая по модулю

 
	30
	 

	Самостоятельная работа при выполнении курсовой работы
	23
	 

	Примерная тематика курсовых работ (проектов):
Планирование и организация работы структурного подразделения (по вариантам)
Организация обслуживания и ремонтов электрооборудования в структурных подразделениях предприятия (по вариантам)
	 
	 

	Итого МДК 03.01
	210
	 

	Производственная практика 
	144
	 

	Виды работ:
Получение общих сведений о предприятии: (вид деятельности, организационно – правовая форма, организационная структура и ее тип).Ознакомление с различными видами инструктажа по технике безопасности, порядком допуска к видам работ. 

Ознакомление с производственным процессом, изучение его структуры. Составление перечня технологических операций, их классифицирование.

Изучение организации деятельности  производственного подразделения и участие в практических работах: составление плана размещения оборудования и осуществлении организации рабочих мест

Анализ системы организации труда в подразделении. Изучение Положения о структурном подразделении, должностных и рабочих инструкций. Описание и анализ конкретной должности/ специальности.

Ознакомление с мероприятиями по научной организации труда в подразделении. Описание и анализ организации  конкретного рабочего места.

Изучение и описание организации режима рабочего времени. Изучение системы нормирования труда. Участие в проведении хронометража и анализе его результатов

Изучение вспомогательных и обслуживающих структурных подразделений. Описание их основных задач и функций(работа с положениями, инструкциями подразделения)

Участие в оформлении документов по учету рабочего времени, выполненных работ.

Изучение осуществления контроля соблюдения технологической дисциплины, качества работ, эффективного использования технологического оборудования и материалов и участие в практическом их осуществлении

Изучение системы планирования на предприятии (в подразделении).

Ознакомление с порядком планирования объёмов производства и видов ремонтных работ Участие в планировании и организации работ структурного подразделения. Составление графика ТОиР электрооборудования

Описание порядка планирования материально – технического обеспечения с указанием источников покрытия       потребностей в материальных ресурсах.

Изучение методики расчета производственной мощности одного из структурных подразделений.

Ознакомление с порядком планирования повышения эффективности производства (привести пример расчета эффективности внедрения одного из мероприятий этого плана)

Изучение системы подбора кадров для производственного подразделения и источников привлечения персонала. 

Описание методов привлечения отбора и оценки персонала.

Изучение системы наставничества в подразделении (привести пример).

Ознакомление с системой повышения квалификации персонала подразделения.

Описание применяемых направлений и форм профессионального обучения.

Ознакомление с системой мотивации персонала. Изучение системы оплаты труда в подразделении

Ознакомление с основными формами делового взаимодействия в структурном подразделении.

Изучение и описание способов управления конфликтами и методов их предупреждения в производственном подразделении.

Характеристика и определение эффективности применяемого в подразделении стиля руководства. Изучение показателей эффективности работы подразделения

Расчет показателей, характеризующих эффективность работы производственного подразделения, использования основного и вспомогательного оборудования
	 
	 

	ИТОГО ПМ03
	354
	 


Для характеристики уровня усвоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 

3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).
4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебного кабинета «Экономики и менеджмента»
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета  «Экономики и менеджмента»                    

- наглядные пособия;

- комплект учебно-методической документации;

- нормативно-техническая документация
Технические средства обучения: 

- компьютер, 

- мультимедиа система для показа презентаций;
-  презентации;
- плакаты по учебным темам:

Реализация профессионального модуля предполагает обязательную производственную практику по профилю специальности в действующих предприятиях отрасли. Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест при прохождении практики по профилю специальности должно отвечать  требованиям, установленным для предприятий отрасли в Российской Федерации. С предприятиями-базами практики заключаются договоры на проведение практики студентов.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
Астахова Н.И. Москвитина Г.И. Менеджмент: учебник для СПО .-М.:Издательство Юрайт,2016.-422с 

Гапоненко, А. Л. Менеджмент : учебник и практикум для СПО / А. Л. Гапоненко ; отв. ред. А. Л. Гапоненко. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 396 с
           Зайцева Т.В Управление персоналом: учебник / Т.В. Зайцева, А.Т. Зуб. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 336 с.: 60x90 1/16. - (Профессиональное образование).  
Чечевицына Л.Н. Экономика организации: учеб. пособие/Л.Н. Чечевицына, Е.В. Хачадурова.- Изд 3-е.-Ростовн/Д: Феникс,2016.-382с- (Среднее профессиональное образование)

Чечевицына Л.Н. Экономика организации. Практикум :учеб.пособие/Л.Н. Чечевицына,- Изд 3-е.-Ростовн/Д: Феникс,2015.-254с- (Среднее профессиональное образование)

Экономика предприятий энергетического  комплекса: Учеб.для вузов/В.С.  Самсонов, М.А. Вяткин .-2-е изд.-М.: Высш.шк., 2016.-416с.:ил.

Экономика предприятия (фирмы): Учебник/ под редакцией профессора О.И. Волкова и доцента О.В. Девяткина – 3-е издание, переработан и дополнен – М. ИНФРА – М.2016
Дополнительные источники
Васильцов В.С., Васильцова В. М., Вайс Е.С., Вайс Т. А. Планирование на предприятии: Учебное пособие. – М.: КноРус, 2011. – 336 с.

Горюшкин А. А., Кривенков А. В., Новицкий Н. И. Технико-экономические показатели работы предприятий: Учебно-метод.пособие. – Минск.: ТетраСистемс, 2010. – 272 с.

Грибов В. Д., Грузинов В. П., Кузьменко В. А. Экономика организации (предприятия): Учебное пособие для студентов СПО. – М.: КноРус,2011. – 408 с.

Касаев Б.С., Тебекин А.В. Менеджмент организации. Учебник для ВУЗов. – М.: КноРус, 2010. – 408 с.

Драчева Е.А., Юликов Л.И. Менеджмент. – М.: Издательский центр «Академия», 2009

Шепеленко Г. И. Экономика, организация и планирование производства на предприятии: Учебное пособие. – Ростов н/Д: ФениксМарТ, 2010. – 600 с.

Горфинкель В.Я., Швандар В.А. Экономика предприятия: Учебник. – М.:  ЮНИТИ-ДАНА, 2010 – 670 с.

Пугачев В.П. Руководство персоналом: Учебник – М.: Аспект Пресс, 2009. – 416 

Казначевская Г.Б. Менеджмент: Учебник./ Ростов н/Д: «Феникс»,2000.- 352с.

Лапытова М.М. Управление персоналом. Практикум.- М.:Издательство Московского Государственного горного университета,2003г.-51с.

Золотые ступени карьеры: Общероссийский справочник по трудоустройству, карьере и образованию / сост. А.О. Курлов, З.А. Цамалашвили,Ю.С. Блохин, И.С. Лобанов [и др.]. – М.: Купечество, 2005. – 320 с. 
Интернет ресурсы:

http://www.ecsocman.edu.ru/

http://www.aup.ru 

Образовательный портал: http\\www.edu.sety.ru

Образовательный портал: http\\www.edu.bd.ru

СПС Консультант плюс, Гарант

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Организация учебного процесса и преподавание профессионального модуля в современных условиях должны основываться на инновационных психолого-педагогических подходах и технологиях, направленных на повышение эффективности преподавания и качества подготовки обучающихся. 

Освоению данного модуля должны предшествовать дисциплины из общего гуманитарного и социально-экономического, математического и естественнонаучного, профессионального циклов
  В процессе обучения студентов основными формами являются: аудиторные занятия, включающие лекции и практические занятия, а так же самостоятельная работа обучающегося. Тематика лекций и практических занятий соответствует содержанию программы профессионального модуля. 

Для успешного освоения данного профессионального модуля каждый студент обеспечивается учебно-методическими материалами (тематическими планами семинаров и практических занятий, учебно-методической литературой, типовыми тестовыми заданиями, ситуационными задачами, заданиями и рекомендациями по самостоятельной работе и курсовой работе).

Лекции формируют у студентов системное представление об изучаемых разделах профессионального модуля, обеспечивают усвоение ими основных дидактических единиц, готовность к восприятию профессиональных технологий  и инноваций, а также  способствуют развитию интеллектуальных способностей. 
Практические занятия обеспечивают приобретение и закрепление необходимых навыков и умений, формирование профессиональных компетенций, готовность к самостоятельной и индивидуальной работе, принятию ответственных решений в рамках профессиональной компетенции. 

Самостоятельная работа студентов проводится внеаудиторных часов, составляет 1/2 от общей трудоемкости междисциплинарного комплекса. Самостоятельная работа включает в себя работу с литературой, подготовку рефератов по выбранной теме, проведение исследований по курсовой работе, отработку практических умений, и способствует развитию познавательной активности, творческого мышления обучающихся, прививает навыки самостоятельного поиска информации, а также формирует способность и готовность к самосовершенствованию, самореализации и творческой адаптации, формированию общих компетенций. 

Оценка теоретических и практических знаний студентов осуществляется с помощью тестового контроля, решения ситуационных задач, оценки практических умений. В конце изучения профессионального модуля  проводится  экзамен.
Выполнение курсовой работы  рассматривается как вид учебной работы по профессиональному модулю (модулям) профессионального цикла и реализуется в пределах времени, отведенного на ее (их) изучение.

Практика является обязательным разделом программы подготовки специалистов среднего звена (далее ППССЗ). Она представляет собой вид учебных занятий, обеспечивающих практико-ориентированную подготовку обучающихся. При реализации ППССЗ СПО предусматриваются следующие виды практик: учебная практика и производственная практика.

Производственная практика состоит из двух этапов: практики по профилю специальности и преддипломной практики.

Производственная практика (по профилю специальности) проводятся образовательным учреждением при освоении студентами профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и могут реализовываться как концентрированно в несколько периодов, так и рассредоточено, чередуясь с теоретическими занятиями в рамках профессиональных модулей.Цели и задачи, программы и формы отчетности определяются образовательным учреждением по каждому виду практики.

Производственную практику рекомендуется проводить в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся. Основными условиями прохождения производственной практики в данных предприятиях и организациях являются наличие квалифицированного персонала, оснащенность современным технологическим оборудованием
Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на основании) результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций.

Во время самостоятельной подготовки обучающиеся должны быть обеспечены доступом к сети «Интернет».

Каждый обучающийся должен быть обеспечен не менее чем одним учебным печатным и/или электронным изданием по каждой дисциплине профессионального цикла и одним учебно-методическим печатным и/или электронным изданием по каждому междисциплинарному курсу (включая электронные базы периодических изданий).

Библиотечный фонд должен быть укомплектован печатными и/или электронными изданиями основной и дополнительной учебной литературы по дисциплинам всех циклов, изданной за последние 5 лет.

Библиотечный фонд, помимо учебной литературы, должен включать официальные, справочно-библиографические и периодические издания в расчете 1–2 экземпляра на каждые 100 обучающихся.

Каждому обучающемуся должен быть обеспечен доступ к комплектам библиотечного фонда, состоящего не менее чем из 3 наименований отечественных журналов.

Материально-техническая база должна соответствовать действующим санитарным и противопожарным нормам, включая использование оборудования на основе заключения договоров с организациями и так далее.

Реализация ППССЗ должна обеспечивать:

-выполнение обучающимся  практических занятий, включая как обязательный компонент практические задания с использованием  компьютеров;

-освоение обучающимся профессиональных модулей в условиях созданной соответствующей образовательной среды в образовательном учреждении или в организациях в зависимости от специфики вида профессиональной деятельности.

При использовании электронных изданий образовательное учреждение должно обеспечить каждого обучающегося рабочим местом в компьютерном классе в соответствии с объемом изучаемых дисциплин.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой

Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): Реализация основной профессиональной образовательной программы по специальности среднего профессионального образования должна обеспечиваться педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимся профессионального цикла, эти преподаватели должны проходить стажировку в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.

Реализация основной профессиональной образовательной программы по специальности среднего профессионального образования должна обеспечиваться педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимся профессионального цикла, эти преподаватели должны проходить стажировку в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.

Руководитель предприятия, учреждения, организации, его заместитель или один из ведущих специалистов осуществляет общее руководство практикой студентов и назначает руководителей практики от предприятия,  учреждения, организации и непосредственных руководителей.

Руководители практики от предприятия, учреждения, организации:

- осуществляют подбор непосредственных руководителей практики от предприятия;

- согласовывают с руководителями практики от учебного заведения графики прохождения практики;

- несут личную ответственность за проведение практики;

-представляют в соответствии с программой производственной (профессиональной) практики места практик;

- организуют инструктаж и проверку знаний по правилам и нормам охраны труда, технике безопасности и противопожарной защиты;

- представляют студентам-практикантам возможность пользоваться имеющейся литературой, технической и другой документацией;

- обеспечивают студентов на время прохождения практики защитной одеждой, обувью и другими индивидуальными средствами защиты по нормам, установленным для соответствующих работников данного предприятия, учреждения, организации.

Непосредственное руководство практикой на местах (в цехах и отделах) возлагается на постоянно работающих в них квалифицированных специалистов, в обязанности которых входит:

- распределить практикантов по рабочим местам в соответствии с графиком прохождения практики;

- проводить инструктаж по охране труда и пожарной безопасности на рабочем месте при выполнении конкретных обязанностей; 

- знакомить практикантов с организацией работ на  рабочем месте;

- осуществлять постоянный контроль за работой практикантов, обеспечивая выполнение студентами программы практики, знакомить их с передовыми методами труда;

- оказывать помощь в подборе материала для выполнения дипломного проекта;

- оценивать качество работы практикантов, составлять производственную характеристику с отражением в ней выполнения программы практики, качества профессиональных знаний и умений, нестандартного, оригинального подхода к решению производственных вопросов, организаторских способностей.

5. Контроль и оценка результатов усвоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

5.1 Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, курсовой работы, исследований.

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 3.1. Участвовать в планировании работы персонала производственного подразделения.


	- участие в планировании основных показателей деятельности организации;

- применение в практической ситуации методов планирования и расчета основных показателей деятельности организации


	Входной контроль:

- тестирование 

- опрос

Текущий контроль:

- устный и письменный опрос;

- решение экономических задач;

- тестирование по темам МДК;

Рубежный контроль:

- контрольные работы по темам МДК.
Итоговый контроль по разделу:

экзамен по разделу модуля.

	ПК 3.2.Организовывать работу коллектива исполнителей.


	- использование различных методов контроля  за качеством работы исполнителей (проверка и анализ  документов, текущее наблюдение за работой, измерения и др.);

- сопоставления результатов работы исполнителей с установленными стандартами деятельности и осуществление  анализа  и оценки работы исполнителей по результатам сопоставления, выявление отклонений и причин, их вызвавших;

- принятие управленческого решения по повышению результативности работы предприятия и подразделения;
- -  демонстрация навыков планирования и организации деловых бесед, совещаний

-  правильность принятия и реализации управленческих решений.

-  демонстрация навыков мотивации работников на решение производственных задач.

-  демонстрация навыков управления конфликтными ситуациями, стрессами и рисками 

-  правильность выбора стиля руководства работой структурного подразделения
	Входной контроль:

- тестирование

Текущий контроль:

- устный и письменный опрос;

- решение ситуационных задач;

- оценка участия в ролевых  (деловых) играх и тренингах;

- тестирование по темам МДК;
- выполнение рефератов, докладов;

- участие в исследовательской, творческой работе;

- оценка  выполнения  заданий для самостоятельной работы;
- отчеты по  практическим работам. 

Рубежный контроль:

- контрольные работы по темам МДК.

Итоговый контроль по разделу:

дифференцированный зачет  по разделу модуля.

	ПК 3.3. Анализировать результаты деятельности коллектива исполнителей.
	- участие в расчетах основных показателей организации

 -осуществление  анализа  и оценки работы исполнителей по результатам сопоставления, выявление отклонений и причин, их вызвавших;

- принятие управленческого решения по повышению результативности работы предприятия и подразделения
	


5.2 Контроль и оценка результатов освоения общих компетенций

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	· объяснение социальной значимости профессии; 

· проявление точности, аккуратности, внимательности при  выполнении профессиональной деятельности;

· стремление к освоению профессиональных компетенций, знаний и умений (участие в предметных конкурсах, олимпиадах и др.);
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

активное участие в учебных, образовательных, воспитательных мероприятиях в рамках профессии; достижение высоких результатов, стабильность результатов, портфолио достижений.

	ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	· организация собственной деятельности в соответствии с поставленной целью

· определение и выбор способов (технологии) решения задачи в соответствии с заданными условиями и имеющимися ресурсами;
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

-  оценка за решение проблемно-ситуационных задач на практических занятиях;

- дифференцированный зачет;

- положительные отзывы руководителей производственной практики от предприятий-баз практики.

	ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	· определение и выбор способа разрешения проблемы в соответствии с заданными критериями;

· проведение анализа ситуации по заданным критериям и определение рисков;

· оценивание последствий принятых решений;
	

	ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	· поиск  и использование  информации для  эффективного  выполнения  профессиональных  задач,  профессионального  и личностного  развития;
	

	ОК 5 Использовать  информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	· корректное использование информационных  источников для анализа, оценки и извлечения информационных данных,  необходимых для решения профессиональных задач;

· владение приёмами работы с компьютером, электронной почтой, Интернетом, активное применение информационно-коммуникационных технологий в профессиональной деятельности.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

- выполнение рефератов, заданий для самостоятельной работы, курсовой работы (проекта);

- выполнение исследовательской творческой работы.

	ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	-  эффективное взаимодействие и общение с коллегами и руководством;

-   положительные отзывы с производственной практики.

	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

- участие в ролевых  (деловых) играх и тренингах;

- выполнение заданий  производственной практики.


	ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
	- ответственное  отношение к результатам выполнения  профессиональных обязанностей членами команды; 

- проведение самоанализа и коррекции результатов собственной работы;
	

	ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	· владение механизмом целеполагания, планирования, организации, анализа, рефлексии, самооценки успешности собственной деятельности и коррекции результатов в области образовательной деятельности;

· владение способами физического, духовного и интеллектуального саморазвития, эмоциональной саморегуляции и самоподдержки;  
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

- участие в ролевых  (деловых) играх и тренингах; - выполнение рефератов, заданий для самостоятельной работы, курсовой работы (проекта);

- выполнение исследовательской творческой работы;
- выполнение заданий  производственной практики.

	ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности;
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью студента в процессе освоения программы профессионального модуля;

- выполнение рефератов, заданий для самостоятельной работы, курсовой работы (проекта);

- выполнение исследовательской творческой работы;
- выполнение заданий  производственной практики.


	Текущий контроль в форме:

Тестирования

Критерии оценки:

«5» - получают студенты, справившиеся с работой на 100-90%

«4» - ставится в случае, если верные ответы составляют 80-75%

«3» - соответствует работа, содержащая 50-70% правильных ответов

Устный опрос

Критерии оценки:

«5»- ставится, если студент обнаруживает усвоение всего объема изученного материала, выделяет главные положения в изученном материале и не затрудняется при ответах на видоизмененные вопросы, свободно применяет полученные знания на практике.

«4» - ставится, если студент знает весь изученный материал, отвечает без особых затруднений на вопросы преподавателя, не допускает серьезных ошибок при ответе, легко устраняет отдельные неточности с помощью дополнительных вопросов преподавателя.

«3» - ставится, если студент обнаруживает усвоение основного материала, но испытывает затруднение при его самостоятельном воспроизведении и требует дополнительных и уточняющих вопросов преподавателя; предпочитает отвечать на вопросы, воспроизводящего характера и испытывает затруднения при ответах на видоизмененные вопросы.

«2»- ставится, если студент  не  обнаруживает усвоения  программного  материала, испытывает затруднения при его самостоятельном воспроизведении, не отвечает на дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя

Практические работы

«5» - ставится, если студент свободно применяет полученные знания на практике, не допускает ошибок в воспроизведении изученного материала, выполняет работу в заданное время, самостоятельно,  качественно и творчески, уверенно и аккуратно, умеет пользоваться справочной литературой, наглядными пособиями,  другими средствами.

«4» - работа выполнена в заданное время, правильно спланирована,  самостоятельно использует знания программного материала; в основном правильно и аккуратно выполняет задание, умеет пользоваться справочной литературой, наглядными пособиями и другими средствами.

«3» - ставится, если студент допускает ошибки при планировании выполнения работы; не может самостоятельно использовать значительную часть знаний программного материала; допускает ошибки и неаккуратно выполняет задания; затрудняется самостоятельно использовать справочную литературу, наглядные пособия приборы и другие средства.

Критерии оценивания курсовой  работы

Анализ результатов курсового проектирования проводиться по следующим критериям:

1.   Навыки самостоятельной работы с материалами, по их обработке, анализу и структурированию.

2.   Умение правильно применять методы исследования.

3.   Умение грамотно интерпретировать полученные результаты.

4.   Способность осуществлять необходимые расчеты, получать результаты и грамотно излагать их в отчетной документации.

5.   Умение выявить проблему, предложить способы ее разрешения, умение делать выводы.

6.   Умение оформить итоговый отчет в соответствии со стандартными требованиями.

Пункты с 1 по 6 дают до 50% вклада в итоговую оценку студента.

7.   Умение защищать результаты своей работы, грамотное построение речи, использование при выступлении специальных терминов.

8.   Способность кратко и наглядно изложить результаты работы. 

Пункты 7,8 дают до 35% вклада в итоговую оценку студента.

9.   Уровень самостоятельности, творческой активности и оригинальности при выполнении работы.

10.   Выступления на конференциях и подготовка к публикации тезисов для печати по итогам работы. 

Пункты 9, 10 дают до 15 % вклада в итоговую оценку студента.

Оценка «отлично» ставится студенту, который в срок, в полном объеме и на высоком уровне выполнил курсовую работу. При защите и написании работы студент продемонстрировал вышеперечисленные навыки и умения. Тема, заявленная в работе раскрыта, раскрыта полностью, все выводы студента подтверждены материалами исследования и расчетами. Отчет подготовлен в соответствии с предъявляемыми требованиями. Отзыв руководителя положительный. 

Оценка «хорошо» ставиться студенту, который выполнил курсовую работу, но с незначительными замечаниями, был менее самостоятелен и инициативен. Тема работы раскрыта, но выводы носят поверхностный характер, практические материалы обработаны не полностью. Отзыв руководителя положительный.

Оценка «удовлетворительно» ставится студенту, который допускал просчеты и ошибки в работе, не полностью раскрыл заявленную тему, делал поверхностные выводы, слабо продемонстрировал аналитические способности и навыки работы с теоретическими источниками. Отзыв руководителя с замечаниями.

Оценка «неудовлетворительно» ставится студенту, который не выполнил курсовую работу, либо выполнил с грубыми нарушениями требований, не раскрыл заявленную тему, не выполнил практической части работы.




Аннотация 

к программе профессионального модуля 

ПМ.03 Организация деятельности производственного подразделения 

Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля:

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности: Организация деятельности производственного подразделения, и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

- планирования и организации работы структурного подразделения;

- участия в анализе работы структурного подразделения. 

уметь:
- составлять планы размещения оборудования и осуществлять организацию рабочих мест;

- осуществлять контроль соблюдения технологической дисциплины, качества работ, эффективного использования технологического оборудования и материалов;

- принимать и реализовывать управленческие решения;

- рассчитывать показатели, характеризующие эффективность работы производственного подразделения, использования основного и вспомогательного оборудования;

знать:
- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

- принципы делового общения в коллективе;

- психологические аспекты профессиональной деятельности;

- аспекты правового обеспечения профессиональной деятельности.

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы:
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	354

	Часов производственной практики
	144

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	140

	в том числе:
	

	практические занятия
	60

	курсовая работа
	30

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	70

	Итоговая аттестация в форме  экзамена квалификационного



Тематический план профессионального модуля
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